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CURSO DE ATENDENTE DE FARMACIA
INSTRUTORA: DRA. FRANCISCA ZURITA

Farmacéutica

HISTORIA DA FARMACIA
A Farmacia tem como objetivo o desenvolvimento e a producéo de
medicamentos, utilizando como matéria prima plantas, animais e minerais.
As atividades relacionadas a farmacia tiveram origem por volta do século X.
Nesse periodo, a medicina e a farmécia eram uma sé profissdo. Era fungéo
do boticéario conhecer e curar as doengas, mas ele deveria cumprir uma série
de requisitos, precisava ter local e equipamentos apropriados para a
preparagao e armazenamento dos medicamentos.
Com a propagacéo da lepra, Luis XIV, rei da Franga, amplia o nUmero de
farmacias hospitalares. E em 1777, Luis XV determina a substituicdo do
termo apoticéario por farmacéutico. No século XVIII, a profissdo farmacéutica
se separa da medicina e fica proibido ser médico e proprietario de botica.
Mais adiante, em 1813, foi publicado o primeiro tratado de toxicologia, dando
inicio a moderna farmacologia.
A partir de 1950, a sociedade passa a dispor dos servicos das farmécias e
da qualificacédo do farmacéutico.
Em meados de 1961 foi criado o Conselho Federal de Farmacia (CFF), que
tem como funcgéo inscrever os profissionais, registrar as empresas, fiscalizar
o exercicio das atividades farmacéuticas e zelar pela integridade

profissional.
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O SIMBOLO DA FARMACIA
A taca com a serpente nela enrolada é conhecida como simbolo da profisséo
farmacéutica.

Sua origem remonta a antiguidade, sendo parte da mitologia grega. A taca

representa a cura; a serpente representa o poder, a ciéncia, a sabedoria e
FARMACIA

a transmissdo do conhecimento compreendido

de forma sabia.
HISTORIA DA FARMACIA NO BRASIL

A histéria da farmacia no Brasil comeca com as

"boticas" coloniais, onde boticarios manipulam e
vendiam medicamentos, com a chegada de Diogo de Castro em 1549 sendo
um marco inicial.

O século XIX trouxe a fundacéo da primeira escola de farmacia em Ouro
Preto (1839) e a transformacéao do boticario em farmacéutico.

A industria farmacéutica comecou a se desenvolver no final do século XIX,
impulsionada pela demanda local e, posteriormente, pela Primeira Guerra
Mundial. A profissédo foi regulamentada e estruturada com a criagdo do
Conselho Federal de Farméacia (CFF) em 1960, consolidando o perfil do

farmacéutico moderno.

Periodo Colonial (Século XVI em diante)

Boticas: As "boticas" eram o0s estabelecimentos onde se preparavam e
vendiam medicamentos.
Diogo de Castro: Considerado o primeiro boticario do Brasil, chegou em

1549.

Regulamentacdo: Em 1744, um regimento tentou proibir a venda de

medicamentos por néo habilitados, mas néo foi cumprido.
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Século XIX: Transicdo e Educacéo

Em 1808:

A vinda da Corte Portuguesa para o Brasil foi um marco, intensificando o
desenvolvimento da farmécia e da saude.

Primeira Escola de Farmacia:

Fundada em 1839 em Ouro Preto, Minas Gerais, foi pioneira no ensino da
profissdo no pais.
Legislag&o Informatizada - Decreto n° 2.055, de 19 de Dezembro de
1857 - Publicacé&o Original
O Decreto de 1857 reconheceu as boticas como farmacias e estabeleceu
condigdes para sua operagao.

BOTICAS E BOTICARIOS
A histéria da farmécia no Brasil comeca com as "boticas" coloniais, onde O
nome de “botica” para “farmacia” surgiu com o Decreto 2055, de dezembro
de 1857, no qual também ficaram estabelecidas as condi¢des para que 0s
“boticarios” farmacéuticos e ndo habilitados tivessem licenca para continuar
a ter suas boticas.
Com o tempo, a industria farmacéutica foi implantada no mundo e, com ela,
novos medicamentos foram criados. Os estudos aconteceram em
velocidade espantosa.
Alguns anos depois, 0s processos de producao, diagnostico e venda, foram
regulamentados. Assim surgiram os 0rgaos sanitarios, conselhos federais e
regionais responsaveis pela regulamentacao, fiscalizacdo e cont role das

atividades dentro da farmacia.
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O PRIMEIRO FARMACEUTICO
O primeiro boticario no Brasil foi Diogo de Castro, trazido de Portugal pelo
governador geral, Thomé de Souza.
Os jesuitas que vieram para o Brasil colocavam em seus colégios de
catequizacao uma pessoa para cuidar dos doentes e outra para preparar 0s
remédios. Quem mais se destacou foi José de Anchieta, jesuita que pode
ser considerado o primeiro boticario de Piratininga (S&o Paulo).
A partir de 1640 as boticas foram autorizadas a se transformar em comércio,
dirigidas por boticarios aprovados em Coimbra, uma cidade de Portugal.
Em 1809, dentro do curso médico, foi criada a primeira cadeira de matéria
médica e farmacia ministrada pelo médico portugués, José Maria
Bomtempo.
Somente a partir da reforma do ensino médico de 1832, foi fundado o curso
farmacéutico, vinculado, contudo, as faculdades de medicina do Rio de
Janeiro e da Bahia.
Por esta reforma, ficou estabelecido que ninguém poderia “curar, ter
botica, ou partejar”, sem titulo conferido ou aprovado pelas faculdades

citadas acima.

FARMACIA E DROGARIA (BOTICAS)

Diferenca entre Farmécia e Drogaria

Farmécia é responsavel por manipular e formular medicamentos e para
iSso, em seu estabelecimento, é necessario ter um laboratério para tal
funcao, porém ela também pode vender medicamentos.

Drogaria € o local onde somente se comercializam medicamentos, em
embalagens originais, ja preparados, manipulados, entdo nela ndo ha a

necessidade de se ter um laboratério.
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As antigas boticas originaram dois novos tipos de estabelecimentos: a
farmacia e o laboratorio industrial farmacéutico. Na primeira Guerra Mundial,
foi desenvolvida a terapia antimicrobiana, que significou avancos em
quimioterapia, antibioticoterapia e imunoterapia. Isso tornou o farmaco um
produto industrial, aliado as mudancas da sociedade de consumo e objeto

de interesses econémicos e politicos.

A Historia da

,Farmacia no Brasil 49

Boticas com apoticario e médico Séc. XVIII, Farmacéutico e médico
uma so profissdo se separam como profisséo
_ -

Utilizacdo de matéria prima de

planta, animais e Utilizacdo de matéria prima de
minerais.(Boticas ou apotecas) planta, animais e minerais.(Boticas
ou apotecas)
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DROGARIA / FARMACIA
ESTRUTURA FISICA E ORGANIZACIONAL

Estrutura Fisica de uma Farmacias de manipulacdo ou drogarias devem

ter estrutura construida e adaptada para diferentes finalidades, do balcdo de
farmacia ao check out.

S&80 necessarios espacos para armazenamento e recebimento de produtos,
dispensacado de medicamentos, funcbes administrativas e depdésito para
materiais sanitarios e de limpeza.

E necessario um local especifico para funcionarios guardarem seus
pertences, sobretudo na area administrativa, também é necessario.

A seguranca no ambiente de trabalho também deve ser levada em
consideracgdo durante a elaboracéo do projeto de area fisica e layout da
farmacia.

Alguns cuidados devem ser observados na construcao:

-Areas da farmécia internas e externas devem permanecer em boas
condic¢des fisicas e estruturais, a fim de permitir a higiene e a nédo oferecer
risco ao usuario e aos funcionarios;

*Piso, parede e teto devem ser de facil manutencéo e limpeza;

«Area protegida contra insetos, roedores e outros animais;

*Ventilagéo e iluminagéo apropriadas (ar-condicionado);

*O estabelecimento deve ser abastecido com &gua potavel e, quando
possuir caixa d"agua proépria, esta deve estar devidamente protegida, para

evitar a entrada de animais, sujidades e quaisquer outro contaminantes.
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DROGARIA / FARMACIA

ESTRUTURA FISICA E ORGANIZACIONAL
Estrutura Fisica

A sala de servigos farmacéuticos, deve possuir:

*Mobiliario compativel com as atividades e servigos a serem oferecidos;
sLavatorio com agua corrente;

*Toalha de uso individual e descartavel;

*Sabonete liquido;

*Gel bactericida;

+Lixeira com pedal e tampa.

Dependendo do servico prestado, a sala deve possuir também Coletor de
residuos perfurocortantes, conforme a RDC Anvisa n° 306/04.

E importante reforcar que o ambiente de servigo farmacéutico n&o pode
dar acesso direto ao sanitario.

Apés a prestacdo do Servico farmacéutico, deve

ser  preenchida uma Declaragcdo de Servigo Farmacéutico.

ESTRUTURA FiSICA E ORGANIZACIONAL

Declaragéo de Servigo Farmacéutico.
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DROGARIA / FARMACIA

DECLARAGAO DE SERVICOS FARMACEUTICOS 1 VIA - Cliente
Drogania:
AFAMUR - Associacio dos Farmacéuticos &
Bioguimicos de Munaé e Regilio
afamur8S5@yahoo.com. br
IDENTIFICACAO DO USUARIO )
Nome: | Idadc;
g = = Bawww .
L T Toa 1

| Fonc:

SERVICO FARMACEUTICO

{ ) Determinacho ghcemia por capilaridade
| () Verificacho de pressho artenal
| { ) Verificagdo de temporatura corporal

{ ) Aplicacio de medicamentos injotivers

CONDICAO ATUAL DO PACIENTE

| RESULTADO:

FARMACOTERAPIA (mformacies fomecidas pefio pacicnte. Nome modicamenso, dose, modo de asar, adeso, Sificubdades, e1¢)

[ORIENTACOES FARMACEUTICAS:

Valores de re'erhda para Pressdo Arterial Tempeuluu colpoval nounal nas Axilas em’ . -
| Casbcagse [Sstoha | Duntolcs 1 T T etira “Temperatura |
| . D) | (meeidg) _Aeos | Misie __Mbdns |
Cmma | <120 = | 0-2 a7 37,3
[ ormal 1Tan = | 3-10 B9 %7 |
| N Umitrolre !)tHN 8581 1165 35 X
[ Mipert Titagio 1 ST T IR U I
[ Vgt Tsthgo 2 [ 1601» 100-10% | ]
Wigert. Estigo 3 1w 2110 Meta de controle Glocémxo Sociedade B. de Diabetes
[ Wipertemdo Sntolca holada | 2380 'Téd*'i | deum <110mg.efl
Pre asmeend «<1M0mg
[ foote: Sockedade Brandewrs de Cardiclona l PSs-alerverto ( 28] < 180mg &

DATA

Assinatura ¢ canimbo do farmacéutico
ESTE PROCEDIMENTO NAD TEM FINALIDADE DE DIAGNCSTICO E RAD SUSSTITLI A CONSULTA MEDICA
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DROGARIA / FARMACIA
ESTRUTURA FISICA E ORGANIZACIONAL

Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional é a forma pelo qual as atividades de uma
organizacédo publica ou privada sé@o divididas, organizadas e coordenadas.
O processo de divisdo foi pensado como uma maneira de aumentar a
eficiéncia, descentralizar a autoridade e responsabilidade, € importante que
0 gestor municipal de saude tenha um bom conhecimento sobre estrutura
organizacional de modo a orientar os profissionais sobre a importancia de
seu trabalho no desenvolvimento de processos de trabalhos matriciais,
minimizando desgaste, perda de tempo.

Dessa forma, o imOvel onde a farmacia serd instalada precisa oferecer
estrutura que atenda as exigéncias sanitarias, de seguranca e de
acessibilidade. No planejamento do projeto devem ser considerados o Plano
Diretor do Municipio, as normas sanitarias vigentes, e 0s requisitos exigidos
pela NBR ABNT n° 9.050, de 31 de maio de 2004, que dispde sobre
“acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos”
”. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2004).

Documentos e Procedimentos para Reqularizacdo da Farmacia

Certiddo de Regularidade Técnica;

Licenca de Autoridade Sanitaria Local — Alvara Sanitario;

Licenga de Funcionamento e Localizagéao;

Licenca do Corpo de Bombeiros;

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES);

Manual de Boas Praticas Farmacéuticas (MBPF) e Procedimento

Operacional Padrao (POP).
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PAPEL DA FARMACIA NA ORGANIZAGAO DO HOSPITAL
CONTEXTO HISTORICO, CONCEITO E OBJETIVOS

A farmacia hospitalar é atualmente uma unidade do hospital que tem, dentre
outros objetivos, garantir o uso seguro e racional dos medicamentos
prescritos e responder a demanda de medicamentos dos pacientes
hospitalizados.

A assisténcia farmacéutica hospitalar constitui-se como um sistema
complexo e relevante no &mbito da gestéo de sistemas e servigos de saude,
ndo somente por contemplar um dos insumos basicos para cuidados aos
pacientes, como também pelos altos custos envolvidos.

Conceitos de Farmacia Hospitalar

Segundo o Programa Regional de Medicamentos Essenciais da
Organizacdo Pan Americana de Saude (OPAS, 1987), a farmacia hospitalar
compreende a "selegcdo de medicamentos, a aquisicdo e o controle dos
medicamentos selecionados e o estabelecimento de um sistema racional de
distribuicdo que assegure que o medicamento prescrito chegue ao paciente
na dose correta.

A atuacdo da farmacia hospitalar se preocupa com o0s resultados da
assisténcia prestada ao paciente e ndo apenas com a provisao de produtos
e servicos. Como unidade clinica, o foco de sua atencdo deve estar no
paciente e nas suas necessidades e no medicamento, como instrumento.

Objetivos da Farmacia Hospitalar

S&o varios os objetivos da farmacia hospitalar. Porém, deve-se observar
atentamente o alcance dos mesmos com eficiéncia e eficacia na assisténcia
ao paciente e integracao as demais atividades desenvolvidas no ambiente
hospitalar

Para alcancar seus objetivos a farmacia hospitalar deve possuir um sistema
eficiente de informacbes e dispor de um sistema de controle e
acompanhamento de custos.

Legislacdo Federal e Resolucbes ANVISA

Leis, Resolucdes e Portarias

Lei n°®5.991 de 17 de dezembro de 1973 - Dispde sobre o controle
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NOCOES BASICAS DAS LEGISLACOES

FARMACEUTICA
sanitario do comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e

correlatos, e da outras providéncias.

Resolucdo - RDC n°44/2009 - Dispbe sobre Boas Praticas Farmacéuticas
para o controle sanitario do funcionamento, dispensacao, comercializacéo
de produtos e da prestacdo de servicos farmacéuticos em farmécias e

drogarias e da outras providéncias.

Lei n® 11.343/2006 - Institui o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre
Drogas - SISNAD prescreve medidas para prevencdo do uso indevido,
atencdo e reinsercdo social de usuérios e dependentes de drogas;
estabelece normas para repressao a producao ndo autorizada e ao trafico

ilicito de drogas; define crimes e da outras providéncias.

Portaria n°® 344/1998 - Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e

medicamentos sujeitos a controle especial.

Resolucdo - RDC n° 471/2021 - Dispde sobre os critérios para a prescricao,
dispensacao, controle, embalagem e rotulagem de medicamentos a base de
substancias classificadas como antimicrobianos de uso sob prescricéo,
isolada ou em associacao, listadas em Instrucdo Normativa especifica.

Legislacdo Federal e Resolucées ANVISA
Leis, Resolucdes e Portarias

Lei n° 3.820/1960 - Criacao dos Conselhos Federal e Regionais de

Farmacia;

»
»
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NOCOES BASICAS DAS LEGISLACOES
FARMACEUTICA
Lei n® 9.782/1999 - Criacdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéaria;

Decreto n°® 20.377/1931 - Regulamenta o exercicio da profissao
farmacéutica;

Decreto n° 85.878/1981 - Dispbe sobre o ambito profissional do
farmacéutico;

Resolucao n° 417 de 29 de setembro de 2004 ementa: aprova o codigo de
ética da profissédo farmacéutica.

Resolucdo do CFF n° 724/2022 - Dispde sobre o Codigo de Etica, o Cédigo
de Processo Etico e estabelece as infracfes e as regras de aplicacdo das
sancoes ético-disciplinares;

Lei n® 6.360/1976 - Dispde sobre a vigilancia sanitaria a que ficam sujeitos
0os medicamentos, as drogas, 0s insumos farmacéuticos e correlatos,
cosmeéticos, saneantes e outros produtos, e da outras providéncias.

Lei n® 8.080/1990 - Dispde sobre as condi¢cbes para a promogao, protecao
e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servi¢os

correspondentes e da outras providéncias.

Legislacdo Federal e Resolucdes ANVISA

Leis, Resolucdes e Portarias

Resolucéo - RDC n° 22/2014 - Dispbe sobre o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Produtos Controlados - SNGPC, revoga a Resolucéo de
Diretoria Colegiada n® 27/2007, e da outras providéncias.

Lei n°® 9.787/1999 - Lei dos Medicamentos Genéricos.

Resolucdo n° 542/2011 -Disp8e sobre as atribuicdes do farmacéutico na

dispensacéao e no controle de antimicrobianos.
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NOCOES BASICAS DAS LEGISLACOES
FARMACEUTICA
Resolucdo - RDC n°® 41/2012 - Altera os artigos 40 e 41 da RDC
Legislacdo Federal e Resolucdes ANVISA

Leis, Resolucgdes e Portarias

Resolucéo - RDC n° 22/2014 - Dispbe sobre o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Produtos Controlados - SNGPC, revoga a Resolugéo de
Diretoria Colegiada n° 27/2007, e da outras providéncias.

Lei n®9.787/1999 - Lei dos Medicamentos Genéricos.

Resolucdo n® 542/2011 -Dispbe sobre as atribuicbes do farmacéutico na
dispensacao e no controle de antimicrobianos.

Resolucédo - RDC n° 41/2012 - Altera os artigos 40 e 41 da RDC N°44/2009
- Os Medicamentos Isentos de Prescricdo (MIP’s) poderdo permanecer ao
alcance dos usuarios para obtencao por meio de

autosservigo no estabelecimento e outras providéncias.

Resolucdo - RDC n° 98/2016 - Dispde sobre os critérios e procedimentos
para o enquadramento de medicamentos como isentos de prescrigao
(MIP’s) e o reenquadramento como medicamentos sob prescricao, e da
outras providéncias.

Resolucdo n° 585/2013 - Regulamenta as atribuicdes clinicas do

farmacéutico e da outras providéncias.
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ETICA PROFISSIONAL E RELACOES INTERPESSOAIS

Etica Profissional e Relacdes Interpessoais

A origem da palavra Etica nos remete ao grego “ethos”, que significa modo
de ser. Por outro lado, a palavra Moral tem a sua origem no latim e vem de
“mores”, que significa costumes.

Entende-se, que a Moral refere-se a um conjunto de normas que regulam o
comportamento do homem em sociedade. Tais normas s&o adquiridas e
assimiladas, desde o nascimento, pela educacéo, pela tradicdo e pelo
cotidiano.

Ja a ética € um conjunto de valores e principios destinados a regular a
conduta de um individuo, de um grupo ou de uma sociedade.

Nas palavras sintéticas de Boff (2003), a Etica estéa ligada aos principios e
leis como formadora de carater (ligada ao modo de ser); e o Moral, voltada
aos costumes, habitos e maneira de se portar (ligada ao modo de agir).
Comportamento ético significa tratar os outros como gostaria que o
tratassem: com justica e equidade. Portanto, agir eticamente, tanto como
cidadao ou dirigente de organizacfes, é ter um padrdo de relacionamento
justo com os outros seres humanos, com o mercado e o ambiente de
negocios, incluindo funcionarios, fornecedores, clientes, consumidores e a

comunidade.

Valores humanos e morais

Os principios ligados a ética: justica, honestidade, verdade, respeito,
dignidade e os direitos humanos sdo violados constantemente pelas
organizacdes com riscos prejudiciais para as pessoas;

Etica ndo é apenas pessoal, mas é sobretudo coletiva;
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A ética é condicdo necesséria nas relacdes interpessoais que somente se
torna possivel quando ha confiangca entre as pessoas, que direta ou

indiretamente, estéo relacionadas com a organizacao.
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ETICA PROFISSIONAL E RELACOES INTERPESSOAIS

A ética € a base de toda a atividade seja

ela econbmica, politica ou social; a ética
VALORES (gffl0s

e a moral sdo um exercicio nos

negoécios, os valores sustentam o E ° .
envolvimento das relagbes nas E T l( b v

organizacoes onde as

responsabilidades se distribuem em fung&o do lugar que ocupam:,

O cidaddo ético é aquele gue sabe buscar os seus direitos e 0s seus
beneficios sociais em conformidade da lei. A ética deve ser compreendida
como critica reflexiva e responsavel pela conduta humana em todos os
setores sociais.

Ela é historica e construida socialmente, tendo como base referencial as

relacbes humanas coletivas.

Na medida em que 0s anos passam,
RELACOES INTERPESSOAIS

no mundo globalizado, nos paises

+€ 3 opcitvts gy g com as s,
enede erpet e, bbb sty oo s,
e L )

capitalistas e os das tecnologias de

ponta, observa-se, com frequéncia,

o rompimento das acdes e o

atropelamento a dignidade humana
sem nenhum receio ao

descumprimento da ética.
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OBRIGADA
BONS ESTUDOS A TODOS!

eﬁra. Francisca Zurita
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